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Instrucciones:  
Lee, desarrolla y/o responde la siguiente guía de trabajo, utilizando para ello tus apuntes 

del año pasado (2020). Debes entregar esta guía en el colegio a más tardar el 30 de 

marzo, la que será calificada y corresponderá a la primera nota del presente año. 

Cualquier consulta debes realizarla al correo m.duran@colegiodomingoeyzaguirre.cl / 

me.duranmorales@gmail.com o al celular +56963200481 en horario de Lunes a viernes 

(excepto miércoles) de 08:00 hasta las 14:00 hrs.    

El instructivo 

Un instructivo es un texto que tiene como finalidad dar cuenta del funcionamiento de algo en 

particular. Así, por ejemplo, puede hacerse referencia a instructivos para el uso de un 

determinado dispositivo, o para la ejecución de un programa determinado, etc.; en este caso, 

el término se utiliza con asiduidad, pero existen otros en donde existe un mismo proceder pero 

se omite la expresión. La longitud de un texto de estas características puede ser variada; en 

efecto, en algunas ocasiones alcanza una sola página y en otras puede requerir todo un libro.  

Un caso muy frecuente de instructivo lo constituye el documento que acompaña a un 

electrodoméstico. En este caso, dicho documento expondrá la manera en que debe utilizarse 

el artefacto, describiéndose las distintas posibilidades de utilización y los distintos problemas 

que pudiesen existir para un buen funcionamiento. Por otro lado, este tipo de documentos 

frecuentemente muestran un procedimiento para determinar diversos canales de atención en 

caso de que los datos suministrados allí sean insuficientes. Este tipo de documentación 

funciona como un servicio más al cliente y tiene como finalidad la educación del mismo. 

En algunos casos, el término instructivo se encuentra omitido, es decir, es infrecuente su uso, 

pero lo cierto es que existen las mismas condiciones que se expresaron con anterioridad. Esto 

significa que existirá un texto con una serie de procedimientos para llevar a cabo una 

determinada tarea o poder replicar un determinado resultado. Por ejemplo, en el caso de las 

recetas de cocina, puede verse fácilmente que existen una serie de pasos específicamente 

detallados para preparar de modo exitoso un plato de comida; dichos pasos buscarán replicar 

exactamente un sabor de modo tal que exista una suerte de estandarización al respecto. 
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Actividad: a continuación, deberás realizar una actividad práctica sobre el tema tratado 

anteriormente, consiste en la creación de un instructivo de cocina, donde debes escribir los 

pasos a seguir para la elaboración de un producto. Para obtener un mejor resultado, guíate 

por la pauta a continuación.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Ejemplo: 

 

Indicadores puntaje 

Elige un correcto producto 2 

Escribe el instructivo paso a paso para la 
elaboración del producto 

3 

Los pasos a seguir son en orden cronológico 4 

Los pasos de la receta están completos, 
desde buscar los materiales hasta el 
resultado final. 

4 

Actividad se encuentra manuscrita (no en 
computador) 

3 

Redacción y ortografía 3 

Letra clara y legible 3 

Total 22 p 
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